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Santiago, mayo 13 de 2008. 
Ref. nº 163/2008 
 
 

BOLETÍN DE EMERGENCIA # 2008/02.  
 
 
Situación actual  

La Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior -ONEMI- informa que se mantiene la 
actividad del volcán en forma permanente con emanaciones de cenizas hacia el noreste. Sobrevuelo 
realizado por Servicio Nacional de Geología y Minería -SERNAGEOMIN- durante la tarde del día 12 de 
mayo indica que la columna de gases alcanza a una altura de 8 kilómetros y el desplazamiento de cenizas 
continuará hacia el sureste sobre territorio argentino, pudiendo también afectar la localidad de Futaleufú. 

Según informes del Ejército de Chile, que ha realizado inspecciones visuales en terreno, se ha 
constatado que el Río Blanco (en cuyas orillas se asienta Chaitén) presentó aumento de caudal y 
desborde durante estos días, lo cual afectó a viviendas de unas 40 familias. 

Las autoridades en las zonas que han recibido a las familias provenientes de Chaitén, han indicado 
que las necesidades básicas de vestuario y alimentación se encuentran satisfechas. Por su parte el 
Gobierno ha anunciado un paquete de medidas que ayudarían a mitigar los efectos de esta emergencia. 
Por lo tanto la siguiente etapa estaría dada por cubrir las necesidades de vivienda y trabajo para las 
familias. 

 
 
 

Situación de la Iglesia  
El Obispo de Osorno se ha reunido con los albergados y ha establecido un Equipo para acoger a las 

familias reubicadas en esa diócesis y coordinar los esfuerzos locales para su atención y acompañamiento. 
El Obispo de Ancud, por su parte, ha realizado un llamado a la oración, la esperanza y la solidaridad con 
las familias que están sufriendo esta situación en la zona.  

 
En conferencia de prensa el pasado viernes, el Secretario General de la Conferencia Episcopal, el 

Obispo Presidente de Caritas, el Arzobispo de Puerto Montt y el director social del Hogar de Cristo 
informaron la situación actual de las familias chaiteninas que se encuentran albergadas, les enviaron un 
saludo de esperanza, informaron de la recaudación a la fecha y, junto con agradecer los aportes de tantas 
personas, hicieron un nuevo llamado a la solidaridad de los chilenos para seguir colaborando a través de 
la cuenta de Caritas, con el objeto de desarrollar iniciativas destinadas a atender la etapa de 
rehabilitación.  
 
Cuenta Corriente Nº: 000-00117-01  
Banco  : Banco de Chile 
Titular  : Caritas Chile 
RUT  : 70.020.800-1 (Para transferencias electrónicas) 
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Recaudación en Dinero 
A las 16.00 horas del 13 de mayo la recaudación en la Cuenta Corriente del Banco de Chile asciende a 
$48.032.040.- (aproximadamente US$ 102.000; €65.000.-).- 

 
 
Depósitos de Recaudación en Colectas de Misas  

Para las Diócesis que hayan reunido dinero o realizado colectas en las misas con objeto de ir en 
ayuda de las familias afectadas por la situación del Volcán Chaitén y que realicen los depósitos en la 
cuenta que la Iglesia ha dispuesto para canalizar la solidaridad de los Chilenos a través de Caritas, se les 
recomienda enviar por fax el formulario que se adjunta al final, con el(los) comprobante(s) de 
dicho(s) depósito(s) (al fax -02- 696.60.80) para efectos de las estadísticas e informes respectivos. 

Lo mismo deberá observarse por otras instituciones que hayan realizado campañas similares 
recordando que la única vía que la Iglesia ha puesto a disposición de esta Emergencia es la cuenta 
de Caritas. 
 
 

Necesidades Inmediatas (al 12 de mayo de 2008): 
Se informa un cambio en las prioridades, producto de la situación actual en la zona de emergencia. 
Prioridad 1 : Aportes en Dinero a través de la cuenta de Caritas. 
Prioridad 2 : Enseres para viviendas (camas, ropa de cama, vajilla, mobiliario, etc.) a través de los 

centros de acopio.   
 
 

Situación informada de las zonas afectadas  
Los Equipos de Caritas de las diócesis afectadas han informado lo siguiente: 
 
Caritas Villarrica: a la diócesis se ha desplazado un número menor de familias provenientes de la zona 
afectada, quienes se han ubicado en casas particulares, sin embargo Caritas está acogiendo directamente 
a una familia que requería ayuda. En caso de ser preciso, se encuentra a disposición un albergue con 
capacidad para 40 personas.  
 
Caritas Osorno: las familias trasladadas a la zona, se distribuyeron temporalmente entre un albergue en el 
Regimiento y casas particulares. El albergue está siendo atendido por la Iglesia, quienes también han 
organizado las parroquias para recolectar ayudas, implementando dos centros de acopio (detalles en 
www.caritaschile.org). 
 
Caritas Puerto Montt: durante el fin de semana muchas familias albergadas fueron reubicadas en otros 
recintos. Caritas local se encuentra atendiendo a estas personas y evaluando las necesidades actuales y 
siguientes pasos de acción. Asimismo han confirmado el arribo de los primeros envíos de la ayuda 
gestionada durante estos días. 
 
Caritas Ancud: Existen 245 personas albergadas en todo Chiloé, pero se les está comenzando a reubicar. 
Se ha coordinado la posibilidad de otros 4 albergues en la ciudad de Ancud y actualmente se encuentran 
en reuniones para definir las acciones futuras.  
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Caritas Chile se encuentra preparando la fase de rehabilitación, continúa coordinando la labor de los 
equipos de la Iglesia que animan y canalizan la solidaridad y la respuesta inmediata a las necesidades 
informadas desde la zona afectada. 
 

 
Retiro y distribución de especies recolectadas en C entros de Acopio. 

Roberto Urbina. 
rourbina@caritaschile.org 
Tel.: 442.04.04 – Móvil: (09) 988.72.703 

 
 
Central Nacional de Acopio. 

Bodega de Caritas Chile 
Francisco Javier 434,  
Tel: 779.17.98. Quinta Normal. 

 
 
Centros de Acopio autorizados. 
SANTIAGO 

CENTRAL DE ACOPIO: Bodega de Caritas Chile 
Francisco Javier 434 (Detrás del Líder Vecino: Ecuador esq. Gral Velásquez ),  
Tel: 779.17.98. Quinta Normal. 
Horario:  
Lunes a Viernes: 09.30 a 17.30 horas 

 
Parroquia Nuestra Señora de Pompeya (Parroquia Italiana)  
Av. Bustamante 180 (Metro Bustamante) 
Horario: 
Lunes a Sábado: 09:30 a 13:00 y 15:30 a 19:30 horas 
Domingo: 10:00 a 13:00 horas. 

 
Parroquia La Transfiguración del Señor 
Avda. Apoquindo 7228. Las Condes. 
Horario: 
Lunes a Domingo: 09:00 a 13:00 y 15:30 a 21:00 horas 

 
Caritas Santiago 
Catedral 1063. Santiago Centro. 
Horario:  
Lunes a Viernes: 09.00 a 13.00 y 14.30 a 1800 horas 

 
Pontificia Universidad Católica de Chile, Casa Central, Campus Oriente, San Joaquín y Lo 
Contador. 
Horario:  
Lunes a Viernes: 09.00 a 18.00 horas 
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ARICA 
Casa Pastoral 
Av. Santa María 1950 (esq. Juan Antonio Ríos). Arica. 
Horario:  
Lunes a Viernes: 09.00 a 13.30 horas 

 
MELIPILLA 

Fundación Esperanza y Solidaridad 
San Agustín 277, (Tel.: 2 – 832.34.56); Melipilla.  
Horario:  
Lunes a Viernes: 09.00 a 18.00 horas 

En las provincias de San Antonio y Talagante: Todas las parroquias. 
 
RANCAGUA 

Parroquia Nuestra Señora del Carmen 
Alameda 945, (Tel.: 72 - 22.20.74); Rancagua.  
Horario:  
Lunes a Viernes: 09.00 a 18.00 horas 

Fuera de la ciudad de Rancagua en todas las parroquias. 
 
CHILLÁN 

Departamento de Ayuda Fraterna del Obispado  
O’Higgins 53, (Tel.: 42 - 23.20.52); Chillán.  
Horario:  
Lunes a Viernes: 09.00 a 1800 horas 

 
 
LOS ÁNGELES 

Casa Pastoral 
21 de Mayo 147, (Tel.: 43 - 53.37.15); Los Ángeles.  
Horario:  
Lunes a Viernes: 09.00 a 13.00 y 14.30 a 1800 horas 

 
OSORNO 

Bodega de Caritas 
Mackenna 962, 2do piso, (Tel.: 64 - 23.28.36) Osorno.  
Horario:  
Lunes a Viernes: 09.00 a 13.00 y 14.30 a 1800 horas 
Sábado y Domingo en cualquier Parroquia. 

 
Colegio Santa Marta. 
Calle Manuel A. Matta 1069, Osorno. 
Horario:  
Lunes a Viernes: 09.00 a 13.00 y 14.30 a 1800 horas 
Sábado y Domingo en cualquier Parroquia. 
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SE RECOMIENDA A LAS DIÓCESIS QUE HAYAN REALIZADO COLECTAS PARA IR EN AYUDA DE LAS FAMILIAS AFECTADAS 
POR LA SITUACIÓN DE CHAITÉN Y QUE REALICEN LOS DEPÓSITOS EN LA CUENTA QUE LA IGLESIA HA DISPUESTO 

PARA CANALIZAR LA SOLIDARIDAD, REMITIR POR FAX A (2) 696.6080 EL RESPECTIVO COMPROBANTE DE DEPÓSITO 
PARA EFECTOS DE REGISTRO E INFORMES PERTINENTES. 

 
[Haga clic aquí y escriba el remite, el teléfono y el fax] 

Diócesis de ______________ 

Fax 
Para: Emergencias - Coordinación Nacional  De: _________________________________ 

Fax: (2) 696.6080 Páginas: __________ 

Teléfono: (2) 442.0404 Fecha:      /05/2008 

Asunto: Depósito Ayuda a Chaitén  CC:  

X Urgente □ Para revisar □ Comentarios □ Responder □ Reciclar 

� Comentarios:  

Monto depositado:  $  ___________________________________ 

Días de recaudación:   _________ 

 

  
 
 
 

ADHERIR AQUÍ EL COMPROBANTE DE DEPÓSITO 
 


